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Plano Diretor de Tecnologia da Informacao 2025 - 2028

Em uma era marcada pela rapida evolugao tecnoldgica, a Prefeitura reconhece a necessidade
premente de alinhar suas praticas administrativas e servigos publicos as demandas e
oportunidades proporcionadas pela era digital. Este plano diretor de Tecnologia da Informacéao
(TI) visa promover uma transformagao abrangente e sustentavel, impulsionando a
modernizagao e a eficiéncia em todos os aspectos da gestdo municipal.

Nesse contexto, a transi¢cao para energias renovaveis surge como uma prioridade fundamental.
A implantacdo de um plano de a¢éo dedicado a essa transi¢do nos prédios publicos e espagos
urbanos ndo apenas reduzira nossa pegada de carbono, mas também exemplificara o
compromisso da Prefeitura com a sustentabilidade ambiental.

Além disso, a modernizagao dos servigos publicos é essencial. A implementagao de um sistema
de agendamento online busca ndo apenas reduzir o tempo meédio de espera no atendimento
presencial, mas também otimizar os recursos e proporcionar maior comodidade aos cidadaos.

A digitalizagdo dos processos administrativos internos é outro pilar deste plano, visando
aumentar a eficiéncia operacional e reduzir o uso de papel. Isso ndo apenas agilizara as
operacoes internas, mas também contribuira para a preservagcao do meio ambiente.

Reconhecendo a importancia da capacitacdo continua, o plano diretor inclui iniciativas para
oferecer treinamento em tecnologia aos funcionarios publicos, promovendo a inovagao e o
aprimoramento das habilidades necessarias para lidar com os desafios do mundo digital.

A colaboragao é essencial para impulsionar a inovagao. A criagdo de um centro de inovacgao e
tecnologia proporcionara um ambiente propicio para a colaboragdo entre empresas,
universidades e o setor publico, estimulando o desenvolvimento de solug¢des criativas e a
criacdo de oportunidades econdémicas.

Além disso, o plano diretor visa preparar a comunidade para o futuro digital. Através de
programas de formacéo profissional em areas emergentes da tecnologia e iniciativas de
inclusao digital, buscamos capacitar cidadaos de todas as idades e promover uma sociedade
mais inclusiva e preparada para os desafios tecnolégicos.

Por fim, a pesquisa continua sobre o impacto das tecnologias digitais na educacgao reflete nosso
compromisso com o aprimoramento das praticas pedagogicas e o0 sucesso académico dos
nossos alunos.

Em suma, este plano diretor de Tl visa transformar a Prefeitura em uma organizagao agil,
inovadora e centrada no cidadao, preparada para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades do mundo digital em constante evolucgao.




Metas:

1. Transigao para Energias Renovaveis: Avangar rumo a sustentabilidade urbana
ao implementar sistemas de mobilidade limpa e modernizar a infraestrutura urbana
para promover praticas de deslocamento ecoamigaveis e um ambiente urbano
mais verde.

O objetivo deste diagndstico é fornecer uma base sélida de informacdes para o
desenvolvimento do plano de ag&o para transigao para energias renovaveis, incluindo
analise de viabilidade, identificagao de oportunidades e desafios, e definicdo de metas e
estratégias.

1.1 Diagndstico Ambiental Interno:

Levantamento da infraestrutura energética atual em prédios publicos: Avaliagao das
fontes de energia utilizadas, eficiéncia energética dos equipamentos e sistemas
existentes.

Analise do consumo de energia: ldentificacdo dos padrdes de consumo de energia em
diferentes prédios e espacos urbanos, incluindo sazonalidade e variagbes diarias.

Avaliagao das politicas e regulamentagdes internas: Revisdo das politicas existentes
relacionadas a energia e sustentabilidade, incluindo metas de redugao de emissdes e
diretrizes para adogao de energias renovaveis.

1.2 Diagndstico Ambiental Externo:

Estudo das tendéncias e avangos em energias renovaveis: Analise das tecnologias
emergentes, incentivos governamentais e tendéncias de mercado relacionadas a energia
solar, edlica, biomassa, entre outras.

Avaliagédo das regulamentagbes ambientais e energéticas: Levantamento das politicas
governamentais, leis e regulamentagdes locais, regionais e nacionais que incentivam ou
regulam a adogao de energias renovaveis.

Identificagdo de possiveis parcerias e financiamentos: Pesquisa de oportunidades de
parcerias com instituicbes governamentais, ONGs, empresas privadas e agéncias de
financiamento para implementacao do plano de acgao.

1.3 Avaliagao e Planejamento Inicial

Realizar uma avaliagao abrangente dos prédios publicos e espagos urbanos para
identificar as oportunidades de implementagao de energias renovaveis, como instalagéo
de painéis solares, turbinas edlicas urbanas, sistemas de aquecimento solar, entre
outros.

Elaborar um plano detalhado de transicéo, definindo metas de reducédo de emissodes de
carbono, economia de energia e prazos para implementagéao.

1.4 Recursos Orcamentarios

Designar uma parte especifica do orgamento municipal para financiar o projeto de
transicao para energias renovaveis.

Estabelecer parcerias com 6érgdos governamentais e instituicées financeiras para acessar




fundos e subsidios disponiveis para projetos sustentaveis.
1.5 Recursos Humanos

Constituir uma equipe multidisciplinar dedicada a transi¢ao para energias renovaveis,
composta por engenheiros, arquitetos, especialistas em energia, gestores ambientais,
entre outros profissionais.

Promover treinamentos e capacitagdes para os funcionarios publicos envolvidos no
projeto, visando aumentar o conhecimento sobre energias renovaveis e suas aplicagbes
praticas.

1.6 Recursos Materiais

Adquirir os materiais necessarios para a instalagao de sistemas de energias renovaveis,
como painéis solares, turbinas edlicas, equipamentos de monitoramento de energia,
entre outros.

Estabelecer parcerias com fornecedores locais e empresas de energia renovavel para
garantir o acesso a equipamentos de qualidade a pregos competitivos.

1.8 Implementagao e Monitoramento

Iniciar a implementacéo do plano de transi¢do, dando prioridade aos predios publicos
com maior potencial de economia e redugédo de emissdes.

Estabelecer um sistema de monitoramento continuo para acompanhar o desempenho
dos sistemas de energias renovaveis instalados e realizar ajustes conforme necessario.

1.9 Educagao e Engajamento da Comunidade

Promover campanhas de conscientizagao sobre os beneficios das energias renovaveis e
a importancia da transi¢cao para um modelo energético mais sustentavel.

Envolver ativamente a comunidade local no processo de transicéo, incentivando a
participacdo em programas de eficiéncia energética e iniciativas de geracao de energia
renovavel descentralizada.

1.10 Avaliagéo e Aprimoramento Continuo

Realizar avaliagbes periddicas do progresso do plano de transicéo e identificar areas de
melhoria.




2. Implementacao de um sistema de agendamento online com o objetivo de reduzir
o tempo médio de espera no atendimento presencial em érgaos publicos.

Implementar um sistema de agendamento online em todos os 6rgaos publicos, visando
reduzir o tempo médio de espera no atendimento presencial em, pelo menos, 50% dentro
do proximo ano fiscal. Isso sera alcangado através dos seguintes passos:

Avaliagao e selecdo de uma solugcédo de agendamento online adequada, levando em
consideragao requisitos especificos de cada 6rgao e consideragdes orgamentarias.
Treinamento dos funcionarios para operar e administrar o novo sistema de agendamento,
garantindo uma transi¢ao suave e eficiente.

Educacao e conscientizagao publica sobre a disponibilidade e os beneficios do novo
sistema de agendamento online, incentivando a adogéo por parte dos cidadaos.
Monitoramento continuo do desempenho do sistema e coleta de feedback dos usuarios
para identificar areas de melhoria e garantir a eficacia a longo prazo.

2.1 Diagnostico do Ambiente Interno:

Recursos Humanos: O quadro de funcionarios, embora competente, muitas vezes é
sobrecarregado devido ao volume de demanda gerado pelas filas de atendimento
presencial.

Infraestrutura Tecnoldgica: Embora alguns érgaos ja possuam algum nivel de
infraestrutura tecnoldgica, muitas vezes nao é suficiente para atender as demandas de
um sistema de agendamento online eficiente.

2.2 Diagnostico do Ambiente Externo:

Expectativas do Publico: Os cidadaos esperam cada vez mais conveniéncia e eficiéncia
nos servigos publicos, incluindo opg¢des de atendimento online para evitar longos
periodos de espera.

Tecnologias Disponiveis: Existem varias solu¢des de agendamento online disponiveis no
mercado, algumas das quais ja foram implementadas com sucesso em outros setores.

Legislacdo e Regulamentagao: As leis e regulamentos relacionados a protecdo de dados
e segurancga da informagao devem ser considerados ao implementar um sistema de
agendamento online.

2.3 Avaliagéo e Planejamento Inicial

Realizar uma analise detalhada dos processos de atendimento presencial nos 6rgaos
publicos da prefeitura para identificar os pontos de congestao e os servigcos mais
demandados.

Definir os objetivos especificos do sistema de agendamento online, como a redugao do
tempo médio de espera, o aumento da eficiéncia operacional e a melhoria da experiéncia
do usuario.




2.4 Recursos Orcamentarios

Destinar uma parte do orgamento municipal para o desenvolvimento, implementacao e
manutencao do sistema de agendamento online.

Considerar investimentos em tecnologia da informagéo, desenvolvimento de software,
treinamento de pessoal e campanhas de divulgagao para promover o novo sistema.

2.5 Recursos Humanos

Formar uma equipe dedicada a implementagao do sistema de agendamento online,
composta por profissionais de Tl, atendimento ao cliente e gestao de projetos.

Designar pessoal para treinar os funcionarios dos érgéos publicos no uso do novo
sistema e para fornecer suporte técnico aos usuarios.

2.6 Recursos Materiais

Adquirir os recursos materiais necessarios para a implementagcao do sistema, como
equipamentos de informatica, servidores, licencas de software e materiais de divulgacgao.

Garantir que os 6rgaos publicos tenham a infraestrutura adequada para integrar o
sistema de agendamento online aos seus processos de atendimento.

2.7 Implementacéao e Testes

Desenvolver e implementar o sistema de agendamento online, garantindo sua integragcao
com os sistemas existentes da prefeitura e sua compatibilidade com diferentes
dispositivos e navegadores.

Realizar testes rigorosos para identificar e corrigir eventuais falhas e garantir a seguranca
e a confiabilidade do sistema antes do langcamento oficial.

2.8 Educacgao e Divulgagao

Promover campanhas de conscientizacao e treinamento para informar os cidadaos sobre
a disponibilidade do novo sistema de agendamento online e incentiva-los a utiliza-lo.

Disponibilizar materiais de instrugao e suporte online, bem como oferecer assisténcia
presencial




3. Digitalizar e simplificar os processos administrativos internos para aumentar a
eficiéncia e reduzir o uso de papel.

Digitalizar e simplificar todos os processos administrativos internos até o final do préximo
ano fiscal, com o objetivo de reduzir o uso de papel em pelo menos 80% e aumentar a
eficiéncia operacional em toda a organizacgao. Isso sera alcancado através dos seguintes
passos:

Avaliagcado abrangente dos processos administrativos existentes para identificar
oportunidades de digitalizagao e simplificagéo.

Selecao e implementagao de sistemas de gerenciamento de documentos e fluxos de
trabalho digitais adequados as necessidades especificas da organizagao.

Treinamento e capacitagcado dos funcionarios para utilizar efetivamente os novos sistemas
e processos digitais, garantindo uma transigao suave e minimizando a resisténcia a
mudancga.

Monitoramento continuo do uso de papel e dos indicadores de eficiéncia para identificar
areas de melhoria e garantir que os beneficios da digitalizagdo sejam plenamente
realizados.

3.1 Diagnéstico do Ambiente Interno:

Processos Atuais: Os processos administrativos internos frequentemente dependem de
documentos fisicos e fluxos de trabalho manuais, o que resulta em atrasos, erros e
custos desnecessarios.

Infraestrutura Tecnoldgica: Embora existam sistemas de Tl em vigor, muitos processos
ainda nao foram totalmente integrados digitalmente, e a infraestrutura atual pode nao ser
otimizada para suportar a digitalizagdo completa dos processos.

Cultura Organizacional: A resisténcia a mudanca e a falta de familiaridade com
tecnologias digitais podem representar desafios para a adogao de novos sistemas e
processos digitais.

3.2 Diagnostico do Ambiente Externo:

Tendéncias Tecnologicas: As tecnologias digitais estao se tornando cada vez mais
acessiveis e sofisticadas, oferecendo oportunidades para simplificar e automatizar os
processos administrativos.

Funcionarios, fornecedores e outras partes interessadas esperam cada vez mais
processos eficientes e simplificados, o que pode ser alcangado por meio da digitalizagéo.

Sustentabilidade Ambiental: Reduzir o uso de papel ndo apenas aumenta a eficiéncia,
mas também demonstra um compromisso com a sustentabilidade ambiental, o que pode
ser uma consideragdo importante para a imagem publica da organizagéo.

A digitalizagao e simplificagdo dos processos administrativos ndo apenas reduzirdo
custos e aumentarao a eficiéncia, mas também permitirdo que a organizacao esteja mais
bem preparada para enfrentar os desafios e aproveitar as oportunidades em um




ambiente de negbcios em constante evolugdo.

3.3 Avaliacao e Planejamento Inicial

Realizar uma analise abrangente dos processos administrativos atuais da prefeitura para
identificar oportunidades de digitalizagédo e simplificagcao.

Estabelecer metas claras, como reducéo do uso de papel, aumento da eficiéncia
operacional e melhoria da transparéncia e acessibilidade dos processos.

3.4 Recursos Orcamentarios

Destinar uma parcela do orgamento municipal para financiar o projeto de digitalizagao,
incluindo investimentos em software, hardware, treinamento de pessoal e consultoria
especializada.

Priorizar o uso de recursos para areas criticas que oferecam o maior potencial de
economia de tempo e recursos.

3.5 Recursos Humanos

Formar uma equipe dedicada a digitalizagado dos processos administrativos, composta
por especialistas em tecnologia da informagéo, gestores de projetos, analistas de
processos e pessoal administrativo.

Realizar treinamentos regulares para capacitar os funcionarios na utilizagado das novas
ferramentas e metodologias digitais.

3.6 Recursos Materiais

Adquirir os recursos materiais necessarios para a implementacéo da digitalizagédo, como
computadores, scanners, impressoras multifuncionais e software de gestdo documental.

Garantir que a infraestrutura de Tl da prefeitura seja atualizada e adequada para suportar
as novas demandas decorrentes da digitalizacdo dos processos administrativos.

3.7 Educacao e Capacitagao

Promover programas de capacitagéo e treinamento para os funcionarios da prefeitura,
visando familiariza-los com as novas ferramentas e metodologias digitais.

Disponibilizar materiais de instru¢ao e suporte online para auxiliar os funcionarios no uso
das novas tecnologias e na resolugao de duvidas e problemas.




3.8 Monitoramento e Avaliacéo

Estabelecer indicadores de desempenho para avaliar o progresso da digitalizagéo e
simplificacdo dos processos administrativos, como reducao do tempo de execugao,
economia de recursos e satisfacdo do usuario.

Realizar avaliagbes periddicas para identificar areas de melhoria e realizar ajustes
conforme necessario, garantindo que os objetivos do projeto sejam alcangcados de forma
eficaz e eficiente.

4. Oferecer treinamento continuo em tecnologia para os funcionarios publicos,
visando melhorar suas habilidades e promover a inovagao.

Implementar um programa de treinamento continuo em tecnologia para todos os
funcionarios publicos, visando melhorar suas habilidades e promover a inovagdo em
todas as areas da organizagao.

4.1 Diagnostico do Ambiente Interno:

Nivel de Competéncia Tecnoldgica: Embora muitos funcionarios publicos possuam
habilidades basicas em tecnologia, pode haver uma falta de conhecimento em
ferramentas e plataformas mais avangadas que poderiam aumentar a eficiéncia e a
qualidade do trabalho.

Cultura Organizacional: A cultura organizacional pode influenciar a disposi¢géo dos
funcionarios em adotar novas tecnologias e buscar oportunidades de aprendizado
continuo.

Recursos Disponiveis: Os recursos disponiveis para treinamento, como orgamento e
tempo dedicado, podem afetar a viabilidade e a eficacia do programa de treinamento em
tecnologia.

4.2 Diagnostico do Ambiente Externo:

Tendéncias Tecnoldgicas: O rapido avango da tecnologia exige que os funcionarios
publicos estejam constantemente atualizados sobre as ultimas tendéncias e ferramentas
para desempenhar suas funcdes de maneira eficaz.

Competitividade: Em um ambiente onde a inovacgao é essencial para o sucesso, investir
no desenvolvimento das habilidades tecnolégicas dos funcionarios pode aumentar a
competitividade da organizacao e sua capacidade de oferecer servigos de alta qualidade.

Expectativas do Publico: Os cidadaos esperam que os funcionarios publicos estejam
equipados com as habilidades tecnoldgicas necessarias para fornecer servigos eficientes
e acessiveis.

4.3 Recursos Orgcamentarios:




Elaboragdo de um orgamento especifico para o programa de treinamento em tecnologia.

Destinagao de recursos para contratacao de instrutores especializados, aquisicdo de
materiais didaticos e tecnoldgicos, e cobertura de despesas administrativas relacionadas
ao programa.

4.4 Recursos Humanos:

Designagao de uma equipe responsavel pela coordenagéo e implementagéo do
programa de treinamento.

Selecao de instrutores capacitados para ministrar os cursos, incluindo especialistas em
diversas areas da tecnologia.

Identificacdo de funcionarios publicos interessados em participar do programa, levando
em consideracao as necessidades de cada departamento e setor da Prefeitura.

4 .5 Recursos Materiais:

Aquisicao de equipamentos e softwares necessarios para a realizacdo dos cursos, como
computadores, dispositivos méveis, licengas de software, entre outros.

Preparacao de salas de treinamento adequadas, com infraestrutura tecnologica e
capacidade para acomodar os participantes confortavelmente.

5. Estabelecer um centro de inovagao e tecnologia para fomentar a colaboragao
entre empresas, universidades e o setor publico.

Estabelecer um Centro de Inovacao e Tecnologia para promover a colaboragao entre
empresas, universidades e o setor publico, com o objetivo de impulsionar a inovagao, o
empreendedorismo e o desenvolvimento econémico regional.

5.1 Diagnostico do Ambiente Interno:

Necessidade de Inovagao: Reconhecemos a importancia da inovagao para manter a
competitividade e impulsionar o crescimento econémico. No entanto, pode haver uma
falta de estrutura adequada para facilitar a colaboracao e o intercambio de ideias entre os
diferentes atores.

Recursos Disponiveis: Avaliaremos nossos recursos internos, incluindo espaco fisico,
pessoal qualificado e financiamento, para determinar nossa capacidade de estabelecer e
sustentar um centro de inovagao e tecnologia.

Cultura de Colaboragao: Promover uma cultura organizacional que valorize a
colaboracéao e a cooperagao sera essencial para o sucesso do centro de inovagao,
envolvendo todas as partes interessadas internas.




5.2 Diagnostico do Ambiente Externo:

Expertise Universitaria: Universidades e instituicdes de pesquisa possuem
conhecimentos especializados e recursos que podem ser aproveitados para impulsionar
a inovagao e o desenvolvimento tecnoldgico.

Interesse do Setor Privado: Muitas empresas estao buscando parcerias com
universidades e o setor publico para aproveitar novas oportunidades de negdcios e
desenvolver solugdes inovadoras para desafios comuns.

Apoio Governamental: O estabelecimento de um centro de inovagao e tecnologia pode
receber apoio e incentivos do governo, que reconhece a importancia da inovagéo para o
crescimento econdmico e a competitividade regional.

5.3 Recursos Orcamentarios:

Elaboragdo de um orgcamento especifico para a criagdo e manutengao do centro de
inovagao e tecnologia.

Destinacao de recursos para aquisi¢ao ou aluguel de instalagdes adequadas,
investimentos em infraestrutura tecnoldgica, contratagdo de pessoal especializado e
despesas operacionais.

5.4 Recursos Humanos:

Constituicdo de uma equipe multidisciplinar para gerenciar e operar o centro de inovagao,
incluindo profissionais das areas de administragao, tecnologia, marketing e
relacionamento institucional.

Contratacao de gestores e coordenadores responsaveis por liderar as atividades do
centro, estabelecer parcerias estratégicas e promover a interagéo entre os diferentes
setores envolvidos.

5.5 Recursos Materiais:

Equipamento de tecnologia de ponta para suportar as atividades de pesquisa,
desenvolvimento e prototipagem de novas solugdes e produtos.

Instalagdes fisicas modernas e flexiveis, incluindo espagos de coworking, salas de
reunido, laboratérios de prototipagem e areas de convivéncia para estimular a interagao e
colaboracéo entre os participantes.

6. Desenvolver programas de formagao profissional em areas de tecnologia
emergentes, como inteligéncia artificial, internet das coisas e blockchain.

Desenvolver e implementar programas de formagao profissional em areas de tecnologia




emergentes, como inteligéncia artificial, internet das coisas e blockchain, com o objetivo
de capacitar nossos funcionarios para enfrentar os desafios do futuro e impulsionar a
inovagao.

6.1 Diagnoéstico do Ambiente Interno:

Necessidade de Atualizagdo: Reconhecemos a importancia de manter nossos
funcionarios atualizados com as tecnologias emergentes. No entanto, pode haver uma
lacuna de habilidades em areas como inteligéncia artificial, internet das coisas e
blockchain.

Recursos Internos: Desenvolver e implementar programas de formagéao profissional em
tecnologias emergentes.

Cultura de Aprendizagem: Promover uma cultura organizacional que valorize a
aprendizagem continua e o desenvolvimento profissional sera essencial para o sucesso
dos programas de formacéo.

6.2 Diagnoéstico do Ambiente Externo:

Demanda do Mercado de Trabalho: As tecnologias emergentes, como inteligéncia
artificial, internet das coisas e blockchain, estao impulsionando uma demanda crescente
por profissionais qualificados em todo o mundo.

Disponibilidade de Recursos Externos: Universidades, instituicdes de pesquisa e
empresas especializadas podem oferecer recursos e expertise para desenvolver e
implementar programas de formacéao profissional em tecnologias emergentes.

Tendéncias Globais: O investimento em formacgao profissional em tecnologias
emergentes € uma tendéncia global, com muitos paises e organiza¢des reconhecendo a
importancia de preparar a forca de trabalho para os desafios do futuro.

6.3 Recursos Orcamentarios:

Um orcamento especifico sera alocado para o desenvolvimento e implementacao dos
programas de formacao em tecnologias emergentes.

Os recursos financeiros serao destinados a contratacao de instrutores especializados,
aquisicao de materiais didaticos, desenvolvimento de plataformas de ensino online, e
cobertura de despesas administrativas relacionadas aos programas.

6.4 Recursos Humanos:

Uma equipe dedicada sera designada para coordenar e implementar os programas de
formacao.

Profissionais qualificados serdo contratados para ministrar os cursos e workshops nas




areas de inteligéncia artificial, internet das coisas e blockchain.

Profissionais de recursos humanos serao responsaveis por identificar e selecionar os
participantes dos programas de formagao, bem como monitorar seu progresso e
desempenho ao longo do curso.

6.5 Recursos Materiais:

Equipamentos e materiais tecnoldgicos serdo adquiridos para apoiar as atividades de
ensino pratico e laboratorial.

Salas de aula e espacgos de aprendizagem serao preparados e equipados com
infraestrutura adequada para suportar as necessidades dos programas de formagao.

6.6 Estratégia de Execucéo:

Realizacao de levantamento das necessidades de formagao profissional em tecnologias
emergentes entre os funcionarios da Prefeitura.

Desenvolvimento de programas de formagao adaptados as demandas identificadas,
incluindo cursos tedricos, praticos e workshops tematicos.

Divulgagcdo ampla dos programas de formacgéao e abertura de inscrigées para os
funcionarios interessados em participar.

Implementacgao dos cursos de forma escalonada, com acompanhamento e avaliagéo
continua do desempenho dos participantes.

Monitoramento dos resultados obtidos com os programas de formacgao, realizando
ajustes e atualizagdes conforme necessario para garantir sua eficacia e relevancia.

7. Realizar eventos e conferéncias sobre tecnologia e inovagao para disseminar
conhecimento e promover networking entre profissionais da area.

Realizar eventos e conferéncias sobre tecnologia e inovagéo para disseminar
conhecimento, promover networking e estimular a colaboragéo entre profissionais da
area.

7.1 Diagndstico do Ambiente Interno:

Necessidade de Atualizagdo: Reconhecemos a importancia de manter nossa equipe
atualizada sobre as ultimas tendéncias e desenvolvimentos em tecnologia e inovagao
para impulsionar nossa competitividade e eficacia no mercado.

Recursos Internos: Avaliaremos nossos recursos internos, incluindo pessoal qualificado,
espaco e financiamento disponivel, para determinar nossa capacidade de planejar e
executar eventos e conferéncias de sucesso.

Rede de Contatos Interna: Exploraremos nossa rede de contatos interna para identificar
profissionais experientes e especialistas em tecnologia que possam contribuir como




palestrantes e facilitadores nos eventos planejados.

7.2 Diagnéstico do Ambiente Externo:

Demanda do Mercado: Ha uma demanda crescente por eventos e conferéncias que
abordem temas relevantes em tecnologia e inovagéo, refletindo o interesse e a
necessidade de atualizagao por parte dos profissionais da area.

Disponibilidade de Recursos Externos: Universidades, empresas de tecnologia,
instituicdes de pesquisa e organizagdes da sociedade civil podem oferecer recursos e
expertise para apoiar a realizagao de eventos e conferéncias sobre tecnologia e
inovagao.

Tendéncias Globais: A realizacdo de eventos e conferéncias € uma pratica comum em
todo o mundo para promover o intercambio de conhecimentos, experiéncias e melhores
praticas entre profissionais e especialistas em tecnologia e inovacao.

7.3 Alocagao de Recursos Orgamentarios:

Sera reservado um orgamento especifico para cobrir os seguintes custos:
Locacao de espacgos adequados para os eventos;

Honorarios para palestrantes e especialistas convidados;
Desenvolvimento e impressdo de materiais promocionais;

Alimentacao e logistica para os participantes.

7.4 Alocacao de Recursos Humanos:

Uma equipe multidisciplinar sera formada para coordenar e executar as atividades,
composta por membros de diferentes departamentos com habilidades complementares.
Além disso, contrataremos profissionais externos conforme necessario para garantir a
eficiéncia e qualidade dos eventos.

7.5 Alocacao de Recursos Materiais:

Serao adquiridos os seguintes recursos materiais para suportar as operagdes dos
eventos:

Equipamentos audiovisuais para apresentagdes e workshops;

Mobiliario para espagos de conferéncia e areas de networking;

Materiais de escritério e sinalizagao para orientagao dos participantes;
Tecnologia de comunicagao para facilitar interagdes e trocas entre os presentes.

8. Desenvolver conteudos educacionais digitais interativos e personalizados,
adaptados as necessidades e interesses de cada aluno.

Desenvolver conteudos educacionais digitais interativos e personalizados, adaptados as
necessidades e interesses de cada aluno, para melhorar a qualidade e eficacia do ensino
e da aprendizagem.




8.1 Diagnostico do Ambiente Interno:

Necessidade de Inovagao Educacional: Reconhecemos a importancia de adotar
abordagens inovadoras para o ensino e a aprendizagem, especialmente em um ambiente
digital em constante evolugao.

Recursos Internos Disponiveis: Avaliaremos nossos recursos internos, incluindo equipe
qualificada, tecnologia e financiamento, para determinar nossa capacidade de
desenvolver conteudos educacionais digitais interativos e personalizados.

Infraestrutura Tecnoldgica: Garantiremos que nossa infraestrutura tecnoldgica seja
robusta o suficiente para suportar a entrega de conteudos digitais de alta qualidade e a
interacao dos alunos.

8.2 Diagnostico do Ambiente Externo:

Demandas do Mercado Educacional: Ha uma crescente demanda por solugdes
educacionais digitais que sejam mais envolventes, adaptaveis e personalizadas, para
atender as necessidades individuais dos alunos.

Tendéncias Tecnoldgicas: O avango da tecnologia, como inteligéncia artificial e
aprendizado de maquina, esta tornando possivel a criagao de conteudos educacionais
digitais mais sofisticados e personalizados.

Expectativas dos Alunos e Educadores: Alunos e educadores estdo buscando cada vez
mais experiéncias educacionais mais dinamicas, interativas e adaptadas as diferentes
habilidades e estilos de aprendizagem.

8.3 Recursos Orcamentarios:

Sera alocado um orgamento especifico para cobrir os seguintes custos:
Desenvolvimento de plataformas e ferramentas digitais para criacdo e entrega de
conteudo personalizado;

Aquisigao de licengas de software e tecnologias educacionais;

Investimento em infraestrutura de Tl e atualizagdo de equipamentos, se necessario;
Custos relacionados a manutencéao e suporte técnico das plataformas.

8.4 Recursos Humanos:

Sera formada uma equipe multidisciplinar para liderar e executar este projeto, composta
por profissionais das areas de educacgao, tecnologia da informagao, design instrucional e
desenvolvimento de conteudo digital. Além disso, serdao contratados especialistas
externos conforme necessario para garantir a qualidade e eficiéncia do processo.

8.5 Recursos Materiais:

Os seguintes recursos materiais serdo adquiridos para suportar o desenvolvimento e
implementagéo dos conteudos educacionais digitais:




Materiais de escritorio e suprimentos para suporte administrativo do projeto;
Servigos de hospedagem e armazenamento em nuvem para garantir a disponibilidade e
segurancga dos dados.

9. Capacitar professores para o uso efetivo de tecnologia em sala de aula,
oferecendo cursos e workshops de formagao continuada.

Capacitar professores para o uso efetivo de tecnologia em sala de aula, oferecendo
cursos e workshops de formagao continuada que os ajudem a integrar ferramentas
digitais de maneira significativa e impactante.

9.1 Diagnéstico do Ambiente Interno:

Necessidade de Atualizagdo Pedagdgica: Reconhecemos a importancia de equipar
nossos professores com as habilidades e conhecimentos necessarios para integrar
efetivamente a tecnologia no processo de ensino e aprendizagem.

Recursos Internos Disponiveis: Avaliaremos nossos recursos internos, incluindo equipe
qualificada, espaco fisico e financiamento, para determinar nossa capacidade de
desenvolver e oferecer cursos e workshops de formacéo continuada.

Cultura de Aprendizagem: Promover uma cultura organizacional que valorize a
aprendizagem continua e o desenvolvimento profissional sera essencial para o sucesso
da iniciativa de capacitacado de professores.

9.2 Diagnodstico do Ambiente Externo:

Tendéncias Educacionais: A integragédo da tecnologia na educagao € uma tendéncia
global, com muitas escolas e instituicbes de ensino reconhecendo a importancia de
preparar os alunos para o mundo digital.

Oferta de Recursos Externos: Universidades, instituicdes de pesquisa e empresas
especializadas podem oferecer recursos e expertise para apoiar a capacitagcao de
professores no uso efetivo da tecnologia em sala de aula.

Demandas dos Professores: Muitos professores expressam interesse em receber
formacgao e suporte para utilizar a tecnologia de forma mais eficaz em suas praticas
pedagodgicas, refletindo a necessidade de programas de formacao continuada.

9.3 Recursos Orcamentarios:

Sera destinado um orgamento especifico para cobrir os seguintes custos:
Desenvolvimento e implementagao de cursos e workshops de formacéo em tecnologia
educacional;

Remuneracao de instrutores e palestrantes especializados;

Material didatico e recursos de aprendizagem;

Custos administrativos e logisticos associados a organizagao dos eventos de
capacitagao.




9.4 Recursos Humanos:

Formaremos uma equipe dedicada para coordenar e executar este projeto, composta por
profissionais da area de educacéo e tecnologia. Além disso, contaremos com a
colaboracéao de instrutores externos especializados em tecnologia educacional. A
participacao e envolvimento de todos os professores serdo fundamentais para o sucesso
desta iniciativa.

9.5 Recursos Materiais:

Serao adquiridos os seguintes recursos materiais para suportar as atividades de
capacitagao:

Softwares e aplicativos educacionais para demonstracao e pratica durante os cursos;
Material de escritorio e suprimentos para suporte administrativo;

Certificados e materiais promocionais para reconhecimento e divulgacao dos eventos.

10. Criar um programa de inclusao digital para idosos, oferecendo cursos de
informatica basica e acesso a dispositivos digitais.

Criar um programa de incluséao digital para idosos, oferecendo cursos de informatica
basica e acesso a dispositivos digitais, com o objetivo de capacitar os participantes para
aproveitar os beneficios da tecnologia.

10.1 Diagnostico do Ambiente Interno:

Consciéncia da Necessidade: Reconhecemos a importancia de promover a inclusao
digital entre os idosos, permitindo-lhes acessar recursos online, comunicar-se com
familiares e amigos e participar ativamente da sociedade digital.

Recursos Disponiveis: Avaliaremos nossos recursos internos, incluindo pessoal
qualificado, espaco fisico e financiamento, para determinar nossa capacidade de
desenvolver e oferecer o programa de inclusao digital.

Colaboracéo Interna: Buscaremos colaboracéo entre diferentes departamentos, como o
de educacéo e tecnologia, para garantir uma abordagem integrada e eficaz na
implementagéo do programa.

10.2 Diagnostico do Ambiente Externo:

Demanda na Comunidade: Ha uma demanda crescente por programas de inclusao digital
para idosos na comunidade, refletindo o reconhecimento da importancia do acesso a
tecnologia para todas as faixas etarias.

Disponibilidade de Recursos Externos: Universidades, organizagdes sem fins lucrativos e
empresas podem oferecer recursos e parcerias para apoiar o desenvolvimento e




implementag&o do programa de inclusao digital.

Experiéncias Bem-Sucedidas: Existem exemplos de programas de inclusao digital para
idosos em outras regides que obtiveram sucesso na capacitagao de participantes para o
uso efetivo da tecnologia.

10.3 Alocacao de Recursos Orgamentarios:

Sera reservado um orgamento especifico para cobrir os seguintes custos:
Desenvolvimento e implementagao dos cursos de informatica basica;
Contratagao de instrutores especializados em ensino para idosos e tecnologia;
Custos administrativos relacionados a organizagao e execugao do programa.

10.4 Alocacao de Recursos Humanos:

Formaremos uma equipe dedicada para coordenar e ministrar os cursos, composta por
profissionais capacitados em tecnologia e educacéao para idosos. Além disso, contaremos
com o apoio de voluntarios e profissionais da saude para fornecer assisténcia e suporte
aos participantes, conforme necessario.

10.5 Alocacao de Recursos Materiais:

Serao adquiridos os seguintes recursos materiais para suportar as atividades do
programa:

Material didatico adaptado as necessidades e habilidades dos idosos, incluindo manuais
e guias de referéncia;

Material de escritério e suprimentos para suporte administrativo do programa.

11. Realizar pesquisas e estudos sobre o impacto das tecnologias digitais na
educacao, visando aprimorar as praticas pedagogicas e os resultados de
aprendizagem.

O objetivo principal desta iniciativa € compreender de forma mais profunda como as
tecnologias digitais estao influenciando o ambiente educacional e como podemos utiliza-
las para melhorar as experiéncias de aprendizagem dos nossos alunos. Isso inclui
explorar novas metodologias de ensino, identificar ferramentas tecnolégicas relevantes e
desenvolver estratégias para integra-las de forma eficaz ao curriculo.

11.1 Diagndstico do Ambiente Interno:

Avaliagéo das atuais praticas pedagogicas: Vamos examinar como as tecnologias digitais
estdo sendo atualmente integradas ao nosso curriculo e quais sao os desafios
enfrentados pelos professores.

Infraestrutura tecnolégica: Faremos uma analise da infraestrutura de tecnologia
disponivel em nossas escolas, incluindo hardware, software e acesso a internet.

Capacitacao do corpo docente: Verificaremos o nivel de familiaridade e habilidades dos
professores no uso de tecnologias digitais para o ensino e identificaremos areas que




necessitam de desenvolvimento.

11.2 Diagndstico do Ambiente Externo:

Tendéncias em Educacéo Digital: Investigaremos as tendéncias e melhores praticas em
educacéo digital em outras instituigdes educacionais, tanto a nivel nacional quanto
internacional.

Pesquisa académica: Revisaremos estudos e pesquisas recentes sobre o impacto das
tecnologias digitais na educagao, buscando compreensdes relevantes para nossa
pratica.

11.3 Alocacao de Recursos Orgamentarios:

Sera designado um orgamento especifico para cobrir os seguintes custos:

Contratagao de pesquisadores e especialistas em educacgao e tecnologia para conduzir
os estudos;

Desenvolvimento e implementagcdo de metodologias de pesquisa e coleta de dados;
Custos associados a andlise e interpretacao dos resultados obtidos;

Custos administrativos relacionados a organizagao e execugao das pesquisas.

11.4 Alocagao de Recursos Humanos:

Formaremos uma equipe multidisciplinar para coordenar e executar este projeto,
composta por profissionais das areas de educacgao, tecnologia, pesquisa e analise de
dados. Além disso, contaremos com a colaboracéo de professores e alunos das redes de
ensino municipal para participar das atividades de pesquisa.

11.5 Alocagao de Recursos Materiais:

Serao adquiridos os seguintes recursos materiais para suportar as atividades de
pesquisa:

Licencas de softwares e ferramentas de analise de dados;

Material de escritério e suprimentos para suporte administrativo do projeto;

Material de divulgacéo e comunicagao para promover a participagéo e colaboragao dos
envolvidos.

Conclusao:

O Plano Diretor proposto visa promover uma transformagao significativa, alinhada com os
avancgos tecnoldgicos e as demandas contemporaneas. Ao integrar estratégias para a transigao
para energias renovaveis, a otimizagao dos servigos publicos por meio da digitalizacéo, e o
fomento a capacitagao tecnolégica em diversos setores, busca-se ndo apenas modernizar as
praticas administrativas, mas também impulsionar o desenvolvimento sustentavel e a inclusido
social. A abordagem multifacetada, que inclui desde agdes praticas, como a instalagao de
energias renovaveis em predios publicos, até iniciativas educacionais e de pesquisa, reflete um




compromisso abrangente com a inovacgao, a eficiéncia e a equidade. Este plano n&o apenas
tragca um caminho para uma gestdo mais eficaz e sustentavel, mas também estabelece as
bases para uma comunidade mais conectada, resiliente e preparada para os desafios do futuro.

Departamento de Tl
Prefeitura Municipal de Icara
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